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Veuillez envoyer vos commentaires à ‘cool down AG, Gaswerkstrasse 15, CH-8570 Weinfelden’ ou m.filippone@cool-

down.swiss ou par fax au numéro suivant: +41 (0)71 636 25 43. Ou appelez le +41 (0)71 620 20 66. 

Vous trouverez également le formulaire suivant à l'adresse www.cool-down.swiss. 
 
 
 
Date Feedback: 

 

 

Client 

Prénom: Nom: 

Rue: Code postal: Ville: 

Téléphone: E-Mail: 

 
 

Affecté / Produit(s) reçu du cool down AG: 

 cool down ICE FLUID 100 ml 

cool down ICE FLUID 250 ml 

cool down FIX AID 
 
 

Motiff d’utilisation / Domaine d’application 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nombre de produits utilisés 
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Satisfaction 

 Le produit m'a convaincu 

Le produit répond aux attentes 

Le produit m'a déçu 

Veuillez en expliquer les raisons: 
 
 
 
 
 
 
 

Le produit n’est absolument pas recommendable 

Veuillez en expliquer les raisons: 
 
 
 
 
 
 
 
 

Propositions 
 
N'hésitez pas à nous faire part de vos propositions d'amélioration, de vos souhaits, etc. ou de vos commentaires sur nos 
produits. Nous vous remercions d'avance! 
 
 
 
 
 
 
 

 
Signature du déclarant: 

 
 
 


